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5. Desenvolvimento do Produto Educacional: O Sistema Monitum

Ao longo da histéria, a tecnologia tem motivado grandes mudancas no
processo de producdo, possibilitando a criacdo de métodos e procedimentos que
dinamizaram as a¢bes humanas. Segundo Hetkowski (2004, p. 100, apud LIMA,
2017, p. 77), “dialeticamente, o homem sente necessidade em criar novas formas
e novos instrumentos que facilitem sua vida e que, de alguma forma, contribuam
para mudancas no cenario social, cultural, econémico, politico e, em especial, no
educacional’. Nesse sentido, aliando-se a tecnologia aos estudos realizados,
buscamos desenvolver uma ferramenta que auxiliasse o monitoramento de
situacbes que poderiam conduzir & evasao escolar. O Sistema Monitum surgiu
COmo resposta a esse proposito.

O produto educacional desenvolvido é um software de acompanhamento
pedagodgico cuja finalidade é identificar a vulnerabilidade académica dos
estudantes e direcionar as acbes realizadas pela equipe pedagodgica
multidisciplinar do Campus Porto Seguro do IFBA com o propdosito de se antecipar
a evasao escolar.

Etimologicamente, Monitum vem do latim e significa aquele que adverte,
gue da conselho, que faz pensar. E € justamente esse o0 proposito do nosso
produto educacional: monitorar e advertir preventivamente 0s possiveis casos de
evasdo para subsidiar as intervencdes mais adequadas. Essa ferramenta se
propde a apontar precocemente os alunos com maior probabilidade de abandonar
seus estudos, por meio da identificacdo de indicadores mais frequentes
relacionados a evasao escolar, auxiliando na reorientacdo dos servicos
institucionais para atender as singularidades dos estudantes assim como no
delineamento de acdes futuras.

Presume-se que no decorrer do seu percurso escolar alguns desses
estudantes ja revelam indicios quanto & possibilidade de abandono escolar. E
nesse contexto que se pretende implantar essa ferramenta de gestao pedagogica
com o propésito de se monitorar essas fragilidades demonstradas pelos alunos, de
modo que as acdes e decisdes tomadas sejam compativeis com a realidade do
educando e em prol de sua permanéncia e éxito na institui¢cao.

Assim, € preciso identificar precocemente o0s alunos com maior

probabilidade de desistir, antecipando as intervencgdes institucionais direcionadas
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aqueles com maiores riscos de evasado. Dore e LUscher (2011) alertam que

Para controlar o problema, ndo é suficiente examina-lo em suas
consequéncias e buscar solugbes quando ele ja tenha se
manifestado. Ao contrario, os pesquisadores tém enfatizado a
necessidade de politicas publicas com o objetivo de identificar
antecipadamente a evasdo escolar, de modo a possibilitar o
acompanhamento de jovens em situacdo de risco e, assim,
prevenir a ocorréncia do problema (DORE; LUSCHER, 2011,
p.777)

Para o desenvolvimento do produto trabalhamos com a metodologia de
mineracao de dados para classificar alunos a partir de padrdes definidos com base
nas ocorréncias de abandono escolar do Campus Porto Seguro. Mineracdo de
dados (ou data mining) € um processo de tratamento de dados para identificar
padrdes e correlacdes a partir de um conjunto de dados (DIGIAMPIETRI et al,
2016).

Segundo Torres et al. (2013, p. 211), essa primeira modelagem obedece a
uma metodologia tradicional em pesquisas que investigam eventos dicotdmicos
(como é o caso do abandono), e é preciso “assumir que a probabilidade de
ocorréncia do evento segue uma distribuicdo de probabilidade tedrica e, em
seguida, estimar o0s parametros que associam variaveis (potencialmente)
explicativas ao fendmeno estudado”. Assim, a probabilidade de um aluno
abandonar a escola representa um conjunto condi¢fes correlacionadas, que foram
utilizadas como parametro para o funcionamento do Sistema Monitum. Dessa
forma, busca-se uma relacédo de causalidade entre as variaveis e o fenbmeno em
guestao.

A partir dos principais motivos que levam os estudantes a evadir, elencados
no Documento Orientador® elaborado pela SETEC/MEC (BRASIL, 2014),
realizamos uma reunido com a equipe multidisciplinar do Campus Porto Seguro
para mapearmos quais daquelas razdes correspondiam aquela realidade. Feito
esse levantamento, escolhemos as trinta motivacdes a evasdo escolar mais

recorrentes no Campus Porto Seguro, disponibilizados ao fim desse trabalho

16 Utilizamos como referéncia para a elaboracdo do Sistema Monitum o “Apéndice C - Fatores
especificos que aumentam as chances de Evasao e de Retengéo”, paginas 41 a 45 do Documento
Orientador para a Superagédo da Evasédo e Retencdo na Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnolégica (BRASIL, 2014).
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(APENDICE B). A partir dai, organizamos os itens sob a forma de escala,
atribuindo a cada informagdo um peso, que varia de 1 (influenciou pouco) a 5
(influenciou totalmente).

No Sistema Monitum sdo inseridos aspectos de natureza diversa dos
estudantes — situagdo socioecondmica, cultural, familiar, trajetoria escolar —
informados tanto no ato de matricula quanto nos atendimentos séciopedagdgicos
realizados durante o ano, que alimentam um banco de dados para o fornecimento
de um perfil mais particularizado dos estudantes de forma que os profissionais do
setor possam identificar aqueles mais suscetiveis e propensos ao abandono
escolar.

Munido das informacdes individualizadas dos estudantes e das causas
predominantes que dificultam sua permanéncia na instituicdo, esse programa fara
0 cruzamento desses elementos e emitirA um diagnostico acerca de cada
estudante, apontando caso ele reuna determinados pré-requisitos que o
enquadrem em um perfil de aluno em risco de evasao. A partir das combinacdes
dos dados inseridos, o sistema informa a classificacdo do aluno quanto a sua
maior ou menor possibilidade de evadir. O ranking gerado classifica os estudantes
em ordem decrescente quanto as vulnerabilidades académicas, colocando no topo
aqueles mais passiveis de abandonar sua trajetéria escolar por reunirem as
caracteristicas com 0s maiores pesos.

Apoés a andlise desses relatorios, a equipe pedagogica multidisciplinar do
Campus Porto Seguro, formada por Pedagogos, Assistentes Sociais, Assistentes
de Alunos e Técnicos em Assuntos Educacionais, tracara um plano de acdo com
foco nas dificuldades apresentadas pelos alunos, visando atender as suas
necessidades especificas com estratégias que os distanciem de uma possivel
evaséao.

Organizar esse material em um sO sistema vai contribuir muito com o
trabalho de orientacdo e apoio realizado pela equipe multidisciplinar jA que esse
trabalho vem sendo realizado de forma manual, o que permite que elementos
importantes passem despercebidos, sem mencionar as dificuldades de se
encontrar determinadas informacdes em meio a grande papelada tdo habitual das

instituicbes de ensino.
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Ap6s 0 mapeamento dos principais indicadores e classificacdo de risco a
evasado escolar, realizamos algumas reunides com a equipe que o desenvolveria
operacionalmente, para o norteamento do funcionamento do sistema.

Inicialmente, para testar sua efetividade na identificagcdo do aluno com
propensdo ao abandono escolar, o sistema foi testado com alunos dos primeiros
anos dos Cursos Técnicos Integrados do Campus Porto Seguro. Depois dessa
primeira experiéncia, o modelo vai ser aperfeicoado de acordo com as
necessidades surgidas com a aplicabilidade e, a partir dai, deve implantado
gradualmente com as outras turmas.

Contudo, antes de passarmos as funcionalidades do Sistema Monitum, é
importante recapitular que a evasao nao é apenas uma soma de fatores; € um
processo complexo que envolve uma série de dimensdes, conforme explanado
anteriormente. Segundo Dourado (2018, p. 98), “estudantes com as mesmas
caracteristicas podem ter diferentes retornos ou ‘precos’ de suas ‘caracteristicas’.
Assim, ao trabalharmos com a ferramenta aqui proposta, é preciso considerar as

imprecisdes e mutabilidades, inerentes a todo contexto escolar.

5.1 Manual de Uso do Sistema Monitum

Autores: Luana Santana Gais, Jonatas Santos e Jadson dos Santos

Ferramentas envolvidas no desenvolvimento do Produto:
v Linguagens de Programacao: Java e Javascript
v Linguagens de Marcacdo e estilizacdo: HTML e CSS
v Banco de dados: PostgreSQL
v Servidor: Glassfish

Instrucdes de Uso

Ao iniciar o sistema, a seguinte tela € exibida (Figura 26):
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Figura 26 - Tela Inicial Sistema Monitum
INIiCIO ADICIONAR ALUNO PESQUISAR ALUNO RANKING

NMonitum

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

Nela, é possivel visualizar o Menu e o0 nome do programa. Ao clicar no
botdo abaixo de “Sistema Monitum” ou descer a tela, sdo exibidas algumas
informacdes acerca dos objetivos da ferramenta e suas funcionalidades, conforme

€ apresentado na figura 27.

Figura 27 - Funcionalidades do Sistema Monitum
Bem-vindo ao Monitum

O Monitume um s

Mestrado Profis

Cadastramento de Aluno Pesquisa de Aluno Geragao de Ranking

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

Ao clicar na opgao “Adicionar Aluno”, um formulario é exibido, onde sao
preenchidos os dados dos alunos nos campos matricula, ano letivo, ano em curso
(Figura 28). A seguir estdo os itens referentes as informagbes pedagdgicas,

psicologicas e socioecondmicas dos discentes. Para cada uma das trinta questdes
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ha trés opcdes de resposta: Sim, Ndo e Duvida, ndo sendo possivel marcar duas

opcoes.

A opcao “Duvida” é reservada as situacdes de precaucdo, nas quais 0s

profissionais suspeitam de alguma situagéo envolvendo o aluno, ndo tem certeza,

mas ndo querem descartar a possibilidade. Assim, existe nesse campo a

possibilidade de lancar uma observacdo ou alerta acerca daquele aluno, a

exemplo de davidas quanto ao uso de entorpecentes ou vitimas de violéncia

doméstica.

Novo Aluno

Ano letivo:

1 - Faltas Recorrentes?

=
an

10 Duavida

2 - Dificuldades no deslocamento até a escola?

Sim Nao Duvida

3 - Problemas Comportamentais?

Nao Duavida

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

A cada opcéao de resposta — Sim, Nao ou Duvida — foi atribuido um peso

gue vai gerar um valor a ser somado para gerar o ranking. Caso alguma

informacéo nao tenha sido preenchida, uma mensagem de erro € exibida na tela

(Figura 29).
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Vocé precisa preencher o ndmero de matricula!

Depois de preencher corretamente os dados dos alunos e clicar em enviar,
0 sistema exibe a pontuacao do respectivo estudante (Figura 30).

Monitum

Aluno adicionado com sucesso !

A pontuacgéo atual é: 45

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

No topo da tela, é possivel ver a opcao “Pesquisar Aluno”. Ao clicar nela, é
exibido um campo onde pode ser langcado tanto o niumero de matricula quanto o
nome do aluno (Figura 31), para que todos os dados, preenchidos anteriormente,
sejam exibidos (Figura 32). Precisamente por conter dados pessoais dos
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estudantes, 0 acesso ao sistema serd exclusivo via login e senha. Na versao
utilizada para a apresentacéo, a funcionalidade de pesquisa pelo nome nao pode

ser utilizada para que nenhum estudante seja identificado, em observancia a

responsabilidade ética envolvendo a pesquisa.

Monitum

Pesquisar Aluno

Informe a matricula do aluno !
52019120339 || Pesquisar

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

Figura 32 - Informagbes dos Alunos - Sistema Monitum
Aluno: S2019120333
Pontuagéo: 100
Ano Em Curso: 2019
Ano Letivo:

1 - Faltas recorrentes ?

Nao Duavida
2 - Dificuldades no deslocamento para a escola (falta de transporte, distancia entre a residéeancia e a escola etc) ?

Sim Nao Davida

Fonte: Extraido do Sistema Monitum 3 - Problemas Comportamentais ?

Caso seja necessario alterar alguma informacéo acerca do aluno, basta
clicar no campo desejado e efetuar a mudanca. No fim da tela existe um botao

chamado “Alterar” que ao clicar, vai salvar as mudangas. Ao lado dele ha um
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botdo chamado “Excluir” para o caso de desejar deletar o estudante do sistema
(Figura 33).

Figura 33 - Alteragéo de dados ou Excluséo do Aluno - Sistema Monitum
28 - Estudante ndo tem rotina de estudos ?

Néo Divida
29 - Divergéncia e/ou intolerancia religiosa ?
Sim Divida
30 - Estudante com Necessidades Educativas Especiais ?

sim Divida

Observagdes:

Alterar || Excluir

Fonte: Extraido do Sisterna Moniturm

A Ultima opcédo do Menu € o de Geracdo de Ranking (Figura 34). Nesse
item, o sistema gera um relatério classificando os estudantes em ordem
decrescente de vulnerabilidade académica, colocando no topo aqueles mais

passiveis de abandonar sua trajetéria escolar.

NMonituma

Ranking

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

Ao final da tela existem trés opcdes de formato para exportacdo dos dados
(PDF, CSV E Excel), o que permite que os dados sejam trabalhados fora do

sistema, possibilitando outros recursos e funcionalidades (Figura 35).
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Figura 35 - Opgdes para exportagao dos dados - Sistema Monitum

Copiar sV EXCEL PDF PRINT

Fonte: Extraido do Sistema Monitum

Vale salientar que esse estudo, além de ter apresentado e desenvolvido um
produto educacional com o proposito de auxiliar no enfrentamento da evasao
escolar, busca fomentar as discussfes para um maior aprofundamento acerca da
tematica, cuja compreensao é muito mais obscura do que parece a primeira vista.

A evaséao escolar diminui as possibilidades de emancipacdo humana, visto
gue os processos excludentes incrustados nas instituicbes escolares alargam
ainda mais o0s contrastes sociais e inviabilizam que grande parcela da populacdo
tenha acesso ao multiplos direitos sociais, distanciando-se cada vez mais de um

projeto societario cujo horizonte mais amplo é a justica social.



